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Resumo: A Educagio a Distancia (EaD) ampliou seu uso como estratégia para a capacitagdo continua
dos militares da Forca Aérea Brasileira (FAB), ampliando o acesso ao conhecimento e otimizando
recursos institucionais. Nesse contexto, este estudo tem como objetivo identificar e analisar boas praticas
capazes de aumentar o engajamento dos estudantes em cursos desenvolvidos na plataforma Moodle. A
pesquisa caracteriza-se como uma revisao narrativa da literatura, fundamentada na analise de estudos
nacionais e internacionais sobre metodologias ativas, tecnologias educacionais e estratégias de
aprendizagem aplicadas a Ambientes Virtuais de Aprendizagem. Os resultados evidenciam que a adogdo
de praticas como gamificagdo, feedback pedagdgico continuo, trilhas de aprendizagem personalizadas
e avaliacdes formativas contribui para elevar a participagcdo, a motivacao e a permanéncia dos alunos ao
longo dos cursos, além de favorecer a construcdo do conhecimento e o desenvolvimento de
competéncias profissionais. Conclui-se que a integragdo dessas estratégias potencializa a eficacia dos
cursos ofertados no Moodle, promovendo uma aprendizagem mais ativa, significativa e alinhada as
necessidades da educagdo corporativa militar, podendo servir como referéncia para o aperfeicoamento
das agOes de capacitacdo desenvolvidas no ambito da For¢a Aérea Brasileira.

Palavras-chave: Moodle. Educag¢do a Distancia. Engajamento. Educag¢do Militar. Forca Aérea
Brasileira.

Abstract: Distance Education (DE) has become an important strategy for the continuous training of
Brazilian Air Force (FAB) personnel, expanding access to knowledge while optimizing institutional
resources. In this context, this study aims to identify and analyze best practices for increasing student
engagement in courses delivered through the Moodle platform. The research is characterized as a
narrative literature review based on the analysis of national

and international studies on active learning methodologies, educational technologies, and learning
strategies applied to Virtual Learning Environments. The findings indicate that the adoption of practices
such as gamification, continuous pedagogical feedback, personalized learning pathways, and formative
assessment contributes to increased student participation, motivation, and retention throughout the
courses, while also fostering knowledge construction

and the development of professional competencies. It is concluded that the integrated implementation
of these strategies enhances the effectiveness of Moodle-based courses by promoting more active and
meaningful learning aligned with the needs of military professional

education, and may serve as a reference for improving training initiatives within the Brazilian Air Force.
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1 INTRODUCAO

A Educac¢ao a Distancia (EaD) ampliou seu uso como estratégia para a formagdo ¢ a
capacitacdo profissional em organizagdes publicas e privadas, ampliando o acesso ao
conhecimento, flexibilizando os processos de ensino e favorecendo a aprendizagem continua
em diferentes contextos organizacionais. O avanc¢o das tecnologias digitais ¢ dos Ambientes
Virtuais de Aprendizagem (AVA) possibilitou a expansao dessa modalidade, tornando-a um
instrumento estratégico para instituigdes que necessitam capacitar profissionais distribuidos
geograficamente (Moore; Kearsley, 2012).

Na Forca Aérea Brasileira (FAB), a EaD ampliou sua participacdo nos ultimos anos,
especialmente apds a pandemia de COVID-19, contribuindo para a continuidade das ag¢des de
capacitagdo, atualizacdo e desenvolvimento profissional de militares e servidores civis. Nesse
cenario, destaca-se a Universidade da Forca Aérea (UNIFA), responsével pela oferta de cursos
de carreira, qualificacdo, aperfeigoamento, especializa¢do, extensdo e desenvolvimento
profissional, utilizando, entre outros recursos, a plataforma Moodle como Ambiente Virtual de
Aprendizagem.

Embora o Moodle seja reconhecido por sua flexibilidade, estabilidade e ampla utilizacao
em institui¢des de ensino e treinamento, sua adoc¢do, por si sO, ndo garante a aprendizagem
efetiva. A literatura demonstra que fatores como motivagdo, interagdo entre participantes,
qualidade do feedback, organiza¢do do contetido e estratégias pedagogicas influenciam
diretamente o engajamento, a permanéncia e o desempenho dos estudantes em cursos a
distancia (Bacich; Moran, 2018).

Diante disso, busca-se compreender quais praticas pedagdgicas podem favorecer a
participagdo ativa dos estudantes nos cursos ofertados pela FAB. Assim, este estudo busca
responder a seguinte questdo de pesquisa: quais praticas pedagdgicas podem contribuir para
aumentar o engajamento dos estudantes em cursos desenvolvidos na plataforma Moodle no
ambito da For¢a Aérea Brasileira?

O objetivo geral deste artigo ¢ identificar e analisar, por meio de uma revisao da
literatura, boas praticas capazes de ampliar o engajamento dos estudantes em cursos ofertados
na plataforma Moodle. Especificamente, busca-se discutir estratégias relacionadas a

gamificacdo, ao feedback pedagogico, as trilhas de aprendizagem e as avaliagdes
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formativas, analisando suas contribuigdes para a participagdo, a motivagdo e a
permanéncia dos estudantes em ambientes virtuais de aprendizagem.

Este estudo busca fornecer subsidios tedricos para o aperfeicoamento das agdes
educacionais desenvolvidas na Universidade da For¢a Aérea, contribuindo para o planejamento
de cursos mais interativos, eficientes e alinhados as demandas da educagdo corporativa militar.
Além disso, o trabalho busca aproximar evidéncias apresentadas na literatura cientifica das
praticas adotadas na FAB, fortalecendo o uso de estratégias pedagodgicas voltadas a

aprendizagem significativa e ao desenvolvimento de competéncias profissionais.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1 O Moodle como Ambiente Virtual de Aprendizagem

O Moodle constitui um dos Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA) mais
utilizados mundialmente em instituicdes de ensino, organizagdes publicas e privadas e
programas de capacitacdo profissional. Desenvolvido pelo educador australiano Martin
Dougiamas em 2002, o sistema surgiu com o propésito de oferecer uma plataforma de
aprendizagem baseada nos principios da pedagogia construtivista social, favorecendo a
interagdo, a colaboragdo e a construgdo coletiva do conhecimento (Dougiamas; Taylor, 2003).
Por ser um software livre e de codigo aberto, o Moodle possibilita ampla personalizagao,
integragdo com diferentes sistemas e constante evolugdo por meio da comunidade internacional
de desenvolvedores e educadores (Moodle, 2025).

Ao longo de sua evolugao, a plataforma incorporou recursos que vao além do simples
armazenamento de conteudos, consolidando-se como um ambiente capaz de apoiar diferentes
metodologias de ensino. Entre suas principais funcionalidades destacam-se a organizagao de
disciplinas em topicos ou semanas, disponibiliza¢do de materiais em multiplos formatos, foruns
de discussdo, questiondrios, tarefas, glossarios, wikis, bases de dados, videoconferéncias
integradas, emissdo de certificados, acompanhamento do progresso do estudante e relatorios
analiticos sobre participagdo e desempenho (Moodle, 2025). Esses recursos permitem ao
docente estruturar experiéncias de aprendizagem diversificadas, conciliando momentos
sincronos e assincronos e favorecendo a autonomia discente.

A flexibilidade da plataforma tem contribuido para sua ampla ado¢do em institui¢des
publicas de ensino e 6rgdos governamentais. No Brasil, universidades e institutos federais,

escolas e organizagdes militares utilizam o Moodle como suporte para cursos presenciais,
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hibridos e a distancia, em razdo de sua estabilidade, seguranca, escalabilidade e auséncia de
custos relacionados ao licenciamento do software. Além do aspecto econdmico, a plataforma
permite atender as demandas especificas de cada instituicdo por meio da instalagdo de plugins,
desenvolvimento de funcionalidades proprias e integragdo com sistemas académicos e
administrativos (Sabbatini, 2007).

No contexto da administracdo militar, a utilizagdo do Moodle tornou-se ainda mais
relevante diante da necessidade de ampliar o acesso a capacitacdo continuada de servidores
distribuidos geograficamente. A modalidade a distancia reduz custos logisticos, facilita a
padronizagdo dos contetidos e possibilita 0 acompanhamento sistematico da aprendizagem por
meio dos relatorios gerados pelo ambiente virtual. Essas caracteristicas tém favorecido sua
adocdo em programas de formacdo profissional, treinamento corporativo e educacdo
permanente em diferentes organizacgdes publicas e privadas, incluindo instituicdes militares.

Sob a perspectiva pedagdgica, uma das caracteristicas do Moodle esta na possibilidade
para promover a aprendizagem colaborativa. Fundamentado nos principios do construtivismo
social, o ambiente incentiva a interagao entre estudantes e professores por meio de ferramentas
colaborativas, permitindo que o conhecimento seja construido coletivamente a partir do
dialogo, da resoluc¢ao de problemas e da troca de experiéncias (Vygotsky, 1998; Dougiamas;
Taylor, 2003). Féruns, wikis, glossarios colaborativos, oficinas de avaliagdo por pares e
atividades em grupo estimulam a participacdo ativa dos estudantes e fortalecem o
desenvolvimento de competéncias relacionadas a comunicagdo, cooperacdo € pensamento
critico.

Nesse sentido, 0 Moodle ultrapassa a fungao de repositorio digital de conteudos, e passa
a apoiar praticas pedagdgicas centradas no estudante. Quando associado a metodologias ativas,
feedback continuo e planejamento didatico adequado, o AVA contribui para aumentar o
engajamento, favorecer a autonomia e ampliar as oportunidades de constru¢do significativa da

aprendizagem (Bacich; Moran, 2018).

2.2 Engajamento na Educacio a Distancia

O engajamento ¢ reconhecido como um dos principais indicadores da qualidade da
aprendizagem e da permanéncia dos estudantes em cursos ofertados na modalidade de
Educagao a Distancia (EaD). Trata-se de um construto multidimensional que envolve o grau de
participacao, interesse, dedicagdo e envolvimento do estudante nas atividades propostas ao

longo do processo educativo (Fredricks; Blumenfeld; Paris, 2004). Em ambientes virtuais de
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aprendizagem, o engajamento torna-se ainda mais relevante, uma vez que a auséncia da
interacdo presencial exige do aluno maior autonomia, disciplina e autorregulacao da
aprendizagem.

Na literatura educacional, o engajamento ¢ tradicionalmente compreendido sob trés
dimensdes complementares: comportamental, emocional e cognitiva. O engajamento
comportamental refere-se a participagao ativa nas atividades do curso, incluindo frequéncia de
acesso ao ambiente virtual, entrega de tarefas, participagao em foruns e cumprimento dos prazos
estabelecidos (Fredricks; Blumenfeld; Paris, 2004). No contexto do Moodle, tais indicadores
podem ser acompanhados por meio dos relatorios de acesso e participagao disponibilizados pela
plataforma.

O engajamento emocional estd relacionado aos sentimentos e atitudes do estudante em
relacdo ao curso, ao professor, aos colegas e as atividades desenvolvidas. Estudantes que
demonstram interesse, satisfacdo e sentimento de pertencimento tendem a apresentar maior
persisténcia diante das dificuldades e menores indices de evasdao (Kahn, 1990). Em ambientes
virtuais, estratégias como feedback positivo, comunicacdo frequente e atividades colaborativas
contribuem para fortalecer esse vinculo.

Ja& o engajamento cognitivo envolve o investimento intelectual do estudante na
aprendizagem, refletindo-se no uso de estratégias de estudo, pensamento critico, resolucao de
problemas e busca ativa pelo conhecimento (Fredricks; Blumenfeld; Paris, 2004). Essa
dimensdo esta diretamente associada a aprendizagem significativa proposta por Ausubel
(2003), na qual novos conhecimentos sdo incorporados a estrutura cognitiva do estudante a
partir de conhecimentos prévios.

Diversos fatores influenciam a permanéncia dos estudantes em cursos na modalidade
EaD. Entre os mais recorrentes destacam-se a qualidade do material didatico, a facilidade de
navegagao no ambiente virtual, a interagdo entre professores e estudantes, o suporte técnico, a
clareza das orientacdes, a flexibilidade dos estudos e o sentimento de pertencimento a
comunidade de aprendizagem (Moore; Kearsley, 2012). Além disso, praticas pedagdgicas que
promovem motivacdo, autonomia e participacdo ativa tém sido apontadas como fundamentais

para reduzir os indices de evasdo e aumentar o sucesso académico.

2.3 Gamificacao

A gamificagdo consiste na utilizacdo de elementos caracteristicos dos jogos em

contextos que nao possuem finalidade exclusivamente ludica, com o objetivo de aumentar a
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motivagdo, o engajamento e o desempenho dos participantes (Deterding et al., 2011). Na
educagao, essa estratégia tem sido empregada para tornar as experiéncias de aprendizagem mais
dinamicas, interativas e significativas, favorecendo a participacao ativa dos estudantes.

Segundo Kapp (2012), a gamificacdo ndo significa transformar uma disciplina em um
jogo, mas incorporar mecanismos que despertem o interesse € estimulem a continuidade da
aprendizagem. No Moodle, diversos plugins permitem a implementagao dessas estratégias sem
alterar a estrutura pedagogica do curso.

Entre os elementos mais utilizados destacam-se os pontos, atribuidos como forma de
reconhecimento pelo cumprimento de atividades, as medalhas (badges), concedidas em fungao
da conquista de competéncias especificas, os rankings, que apresentam a evolucdo dos
estudantes, e os desafios, organizados em missdes ou etapas progressivas. Esses recursos
oferecem feedback constante, estabelecem metas claras e favorecem a percepcao de progresso
durante o processo de aprendizagem.

Pesquisas indicam que a gamificagdo pode aumentar significativamente a motivacao, o
tempo de permanéncia na plataforma, a participagdo em atividades e o desempenho académico,
especialmente quando alinhada aos objetivos pedagdgicos (Kapp, 2012; Hamari; Koivisto;
Sarsa, 2014). Além disso, contribui para o desenvolvimento da autonomia, da persisténcia e do
senso de realizacdo dos estudantes.

Entretanto, sua implementagdo requer planejamento cuidadoso. O uso excessivo de
recompensas extrinsecas pode gerar competicdo excessiva ou desviar a ateng¢do dos objetivos
educacionais. Dessa forma, os elementos gamificados devem complementar o processo de
ensino-aprendizagem, valorizando a constru¢do do conhecimento e ndo apenas a obtencdo de

recompensas (Werbach; Hunter, 2012).

2.4 Feedback como Ferramenta Motivacional

O feedback constitui uma das estratégias pedagdgicas mais eficazes para favorecer a
aprendizagem e promover o engajamento dos estudantes. De acordo com Hattie e Timperley
(2007), o feedback fornece informagdes sobre o desempenho do aluno, indicando o que foi
realizado adequadamente, quais aspectos precisam ser aprimorados e quais acdes podem ser
adotadas para alcangar melhores resultados.

O feedback imediato apresenta grande potencial motivacional, pois reduz a distancia

entre a realizagdo da atividade e o retorno recebido pelo estudante. No Moodle, questionarios
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configurados com respostas automaticas permitem que o aluno identifique seus erros e acertos
logo apds concluir a avaliagdo, favorecendo a aprendizagem autorregulada.

O feedback personalizado, por sua vez, fortalece a relagao entre professor e estudante.
Comentérios individualizados sobre atividades, participacdo em foruns ou trabalhos escritos
demonstram acompanhamento proximo e contribuem para aumentar a motivacdo € o
sentimento de pertencimento ao curso (Hattie; Timperley, 2007).

Outra possibilidade ¢ o feedback automatizado, realizado por meio de recursos da
propria plataforma. Questdes objetivas podem conter comentérios especificos para cada
alternativa, direcionando o estudante a revisdo dos conteudos relacionados aos erros cometidos.
Embora nao substitua a mediacdo docente, essa estratégia amplia a agilidade do processo
avaliativo, especialmente em cursos com grande nimero de participantes.

Diversos estudos demonstram que estudantes que recebem feedback frequente, claro e
orientador apresentam melhor desempenho académico, maior persisténcia e niveis superiores
de satisfacdo com o curso (Nicol; Macfarlane-Dick, 2006). Dessa forma, o feedback deixa de
assumir carater meramente corretivo para tornar-se elemento essencial na construcao da

aprendizagem.

2.5 Trilhas de Aprendizagem

As trilhas de aprendizagem representam uma estratégia educacional baseada na
organiza¢do sequencial e progressiva dos contetidos, respeitando diferentes ritmos,
necessidades e objetivos de aprendizagem. Diferentemente de curriculos lineares, as trilhas
oferecem maior flexibilidade para que o estudante percorra caminhos personalizados,
desenvolvendo competéncias especificas de maneira gradual (Filatro, 2018).

No contexto da EaD, a aprendizagem personalizada favorece a autonomia do estudante,
permitindo que ele avance conforme seu desempenho e dominio dos contetidos. O Moodle
oferece recursos como restri¢des de acesso, conclusao de atividades e liberacao condicional de
modulos, possibilitando a construcdo de percursos formativos individualizados.

A organizagdo por competéncias constitui outro aspecto relevante das trilhas de
aprendizagem. Nessa abordagem, os conteudos deixam de ser estruturados apenas por
disciplinas e passam a ser organizados em funcdo das competéncias que se pretende
desenvolver. Essa perspectiva aproxima o processo educativo das demandas profissionais e

favorece a aprendizagem aplicada.
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Outro beneficio refere-se a progressdo do conhecimento. A disponibiliza¢ao gradual dos
conteudos evita sobrecarga cognitiva e permite que novos conceitos sejam construidos a partir
de conhecimentos previamente consolidados, em consonancia com os principios da
aprendizagem significativa propostos por Ausubel (2003).

Além disso, as trilhas fortalecem a autonomia do estudante, incentivando o
planejamento dos estudos, a gestdo do tempo e a autorregulacdo da aprendizagem. Essas
competéncias sdo particularmente importantes em cursos a distancia, nos quais o sucesso
depende, em grande medida, da capacidade do estudante em organizar seu proprio processo de

aprendizagem (Moore; Kearsley, 2012).

2.6 Avaliacoes Formativas

A avaliacdo desempenha fun¢do no processo de ensino e aprendizagem, podendo
assumir diferentes finalidades. Tradicionalmente, distingue-se a avaliagdo somativa da
avaliagdo formativa. A primeira possui carater classificatorio, sendo utilizada para verificar o
desempenho do estudante ao final de um periodo de aprendizagem. Ja a avaliagdo formativa
ocorre continuamente durante o processo educativo, permitindo identificar dificuldades,
orientar intervengdes pedagogicas e promover melhorias na aprendizagem (Black; Wiliam,
1998).

No ambiente Moodle, diversos recursos favorecem a implementacdo de avalia¢des
formativas. Os questionarios constituem uma das ferramentas mais utilizadas, permitindo a
elaboracdo de questdes objetivas e discursivas com feedback automatico, multiplas tentativas e
acompanhamento detalhado do desempenho dos estudantes.

Os estudos de caso representam outra estratégia importante, especialmente em cursos
voltados a formacgdo profissional. Essa metodologia estimula a aplicacdo pratica dos
conhecimentos, o desenvolvimento do pensamento critico e a tomada de decisdes
fundamentadas, aproximando o processo educativo das situagdes reais enfrentadas no contexto
profissional.

A autoavaliagdo também ocupa lugar de destaque na avaliacdo formativa. Ao refletir
sobre seu proprio desempenho, o estudante desenvolve competéncias relacionadas a
metacogni¢do, a autonomia e a autorregulagcdo da aprendizagem (Nicol; Macfarlane-Dick,
2006). No Moodle, essa pratica pode ser realizada por meio de questionarios reflexivos, rubricas

e atividades de revisao.




Revista Educacao Sem Distincia Rio de Janeiro, v.6, n.1, outubro. 2026. ISSN digital 2675-9993

Por fim, a avaliagdo continua possibilita ao docente acompanhar a evolugao do estudante
ao longo de todo o curso, utilizando diferentes evidéncias de aprendizagem, como participagao
em foruns, realizagdo de atividades, projetos, quizzes e interagcdes colaborativas. Essa
abordagem amplia as oportunidades de aprendizagem, reduz a centralidade das provas

tradicionais e favorece intervencdes pedagogicas mais oportunas e eficazes.

3 METODOLOGIA

O presente estudo caracteriza-se como pesquisa bibliogréfica, de abordagem qualitativa
e natureza descritiva. A escolha desse delineamento fundamenta-se no objetivo de identificar,
analisar e discutir, a luz da literatura especializada, estratégias pedagogicas capazes de
promover o engajamento de estudantes em Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA), com
énfase na plataforma Moodle e em sua aplicagdo no contexto da Educacao a Distancia (EaD)
da Forca Aérea Brasileira.

Segundo Gil (2019), a pesquisa bibliografica ¢ desenvolvida a partir de materiais ja
publicados, tais como livros, artigos cientificos, dissertagdes, teses e documentos institucionais,
permitindo ao pesquisador conhecer o estado da arte sobre determinado tema e construir uma
fundamentagdo teodrica consistente. Com base nessa perspectiva, foram selecionadas obras
classicas e estudos contemporaneos relacionados a Educagdo a Distancia, ao Moodle, as
metodologias ativas, a aprendizagem colaborativa, a gamificacdo, ao feedback pedagdgico, as
trilhas de aprendizagem e as avaliagdes formativas.

A abordagem qualitativa foi adotada por possibilitar a interpretacdo critica dos
fendmenos educacionais, privilegiando a compreensdo das relacdes entre as estratégias
pedagdgicas e o engajamento dos estudantes, em vez da mensuracao estatistica dos dados

(Minayo, 2014). Essa abordagem favoreceu a identificacdo de convergéncias e
complementaridades entre diferentes autores, permitindo analisar o potencial das estratégias
estudadas para promover a participagdo, a motivagdo, a permanéncia e¢ a aprendizagem em
ambientes virtuais.

Quanto aos objetivos, a pesquisa possui carater descritivo, uma vez que busca
apresentar, sistematizar e discutir as principais estratégias apontadas pela literatura como
promotoras do engajamento em cursos ofertados por meio do Moodle. Conforme Prodanov e

Freitas (2013), pesquisas descritivas tém como finalidade observar, registrar, analisar e
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interpretar fendmenos sem interferir diretamente em sua ocorréncia, proporcionando uma
compreensdo abrangente do objeto investigado.

A selecgdo do referencial tedrico priorizou publicagdes académicas relacionadas ao tema,
contemplando autores nacionais e internacionais que abordam Educag¢do a Distancia,
aprendizagem colaborativa, metodologias ativas e o uso do Moodle em contextos educacionais
e de capacita¢ao profissional. Também foram consultados documentos técnicos e materiais
disponibilizados pela comunidade oficial do Moodle, em razao de apresentarem informacgdes
atualizadas sobre as funcionalidades e os recursos da plataforma.

A andlise foi desenvolvida por meio de leitura exploratéria, seletiva, analitica e
interpretativa das obras selecionadas, buscando identificar conceitos, evidéncias cientificas e
recomendacdes relacionadas ao uso de estratégias como gamificag¢do, feedback pedagdgico,
trilhas de aprendizagem e avaliagdes formativas. Posteriormente, as evidéncias identificadas
foram organizadas e comparadas, possibilitando a elaboragao de uma sintese critica acerca das
contribui¢cdes dessas estratégias para o aumento do engajamento em Ambientes Virtuais de
Aprendizagem.

Por fim, os resultados da revisdo bibliografica foram analisados a luz do contexto
educacional da Universidade da Forca Aérea (UNIFA), considerando as funcionalidades
disponiveis na plataforma Moodle e as caracteristicas dos cursos ofertados pela institui¢do. Essa
analise possui carater teorico e interpretativo, buscando discutir de que maneira as estratégias
identificadas na literatura podem contribuir para o aperfeigoamento das praticas pedagdgicas e
para o fortalecimento do engajamento dos estudantes nos cursos de Educagdo a Distancia

desenvolvidos pela For¢a Aérea Brasileira.

4 DISCUSSAO

4.1 Analise integrada das estratégias de engajamento e suas aplicagdes nos
cursos de carreira, qualificacio, desenvolvimento e extensdo da Forca
Aérea Brasileira

A revisdo da literatura evidencia que o engajamento dos estudantes em cursos ofertados
na modalidade de Educacdo a Distancia resulta da combina¢do de diferentes estratégias
pedagogicas que favorecem a participacao ativa, a motivagao e a aprendizagem significativa.
Gamificagdo, feedback continuo, trilhas de aprendizagem e avaliagdes formativas ndo devem

ser compreendidos como recursos isolados, mas como elementos complementares de um
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modelo de ensino centrado no estudante. No contexto da Universidade da Forca Acérea
(UNIFA), instituicao adotada como contexto de andlise deste estudo, observa-se que parte
dessas estratégias ja estd incorporada aos cursos desenvolvidos na plataforma Moodle,
demonstrando que a instituicdo dispde de recursos tecnoldgicos e pedagdgicos capazes de
favorecer experiéncias de aprendizagem mais interativas e eficazes.

Entre as estratégias analisadas, as trilhas de aprendizagem constituem uma das praticas
mais consolidadas na instituicdo. Os cursos sao estruturados de forma sequencial, utilizando os
recursos de conclusdo de atividades e restricdo de acesso do Moodle, de modo que o estudante
somente avanga para uma nova unidade de aprendizagem apds concluir satisfatoriamente as
atividades previstas na etapa anterior. Essa organizag¢do possibilita que o percurso formativo
ocorra de maneira progressiva, favorecendo a construcao gradual das competéncias necessarias
para cada curso e reduzindo lacunas no processo de aprendizagem.

Como complemento as trilhas de aprendizagem, os estudantes dispdem de recursos que
permitem acompanhar continuamente sua evolu¢do no curso por meio de uma barra de
progresso disponivel no ambiente virtual. Essa funcionalidade possibilita a visualizacdo das
atividades concluidas, das pendéncias e do percentual de progresso alcangado, contribuindo
para a organizagdo dos estudos, para a gestdo do tempo e para a autorregulacdo da
aprendizagem. Ao tornar visivel a evolugdo do estudante ao longo do percurso formativo, esse
recurso também atua como elemento motivador, incentivando a continuidade das atividades e
reduzindo as possibilidades de evasao.

Outro aspecto identificado na pratica da UNIFA refere-se ao uso sistematico do
feedback como instrumento de apoio a aprendizagem. Nos cursos ofertados pela instituicdo, o
estudante recebe retorno em diferentes momentos do processo educativo. Em questionarios,
exercicios e atividades de avaliagdo formativa, o proprio Moodle fornece feedback imediato,
apresentando respostas corretas, comentarios explicativos e orientacdes para revisao dos
conteudos. Esse retorno rapido permite que o aluno identifique suas dificuldades enquanto
ainda esta desenvolvendo determinado contetido, favorecendo intervengdes imediatas em seu
processo de aprendizagem.

Entretanto, a experiéncia institucional demonstra que o feedback automatizado, embora
importante, ndo ¢ suficiente quando utilizado de forma isolada. Os foruns de discussdo, as
tarefas discursivas e outras atividades colaborativas contam com acompanhamento permanente
de tutores e instrutores, que esclarecem duvidas, orientam os estudantes e oferecem devolutivas

individualizadas sempre que necessario. Essa mediacao pedagogica fortalece a interagdo entre
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docentes e estudantes, promove maior aproxima¢ao no ambiente virtual e contribui para o
desenvolvimento da aprendizagem colaborativa.

Além da atuagao dos tutores e instrutores, observa-se que o acompanhamento continuo
realizado pela coordenagdo dos cursos constitui uma pratica adotada dos programas de
Educacdo a Distancia desenvolvidos pela UNIFA. O monitoramento sistematico da
participacao dos estudantes permite identificar precocemente situagdes como baixa frequéncia
de acesso ao ambiente virtual, atrasos na realizacao das atividades ou dificuldades de
aprendizagem. A partir dessas informacdes, podem ser realizadas intervengdes pedagogicas e
administrativas em tempo oportuno, por meio de orientagdes individualizadas, contatos com os
estudantes e acompanhamento mais proximo daqueles que apresentam risco de evasdo. Dessa
forma, o engajamento passa a ser compreendido ndo apenas como responsabilidade do
estudante, mas como resultado de uma acao integrada entre coordenacao, tutores, instrutores e
recursos tecnologicos.

As avaliagdes formativas representam outro componente importante dessa integracao.
Nos cursos analisados, a aprendizagem ¢ acompanhada continuamente por meio de
questionarios, exercicios de fixagdo, tarefas e outras atividades distribuidas ao longo dos
modulos. Essa pratica permite que estudantes e professores acompanhem a evolugdo das
competéncias desenvolvidas durante o curso, possibilitando ajustes antes das avaliagdes finais.
Assim, a avaliacdo deixa de exercer apenas funcdo classificatoria e passa a assumir papel
orientador do processo de ensino e aprendizagem, conforme defendido pela literatura
especializada.

No que se refere a gamificacao, verifica-se que sua utiliza¢do ainda pode ser ampliada
no contexto institucional. Embora a plataforma Moodle disponha de funcionalidades capazes
de reconhecer o desempenho dos estudantes por meio de medalhas digitais, desafios, sistemas
de pontuacao e outros mecanismos de incentivo, tais recursos podem ser incorporados de forma
mais sistematica aos cursos de carreira, qualificacdo, desenvolvimento e extensdo. Quando
alinhados aos objetivos educacionais, esses elementos tendem a fortalecer a motivacao,
aumentar a participagdo nas atividades propostas e favorecer a permanéncia dos estudantes ao
longo do percurso formativo.

A andlise integrada das quatro estratégias evidencia que elas atuam de maneira
complementar. As trilhas de aprendizagem estruturam o percurso do estudante, a barra de
progresso permite o acompanhamento de sua evolugdo, as avaliagdes formativas monitoram

continuamente o desenvolvimento das competéncias, o feedback, tanto automatizado quanto
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realizado por tutores e instrutores, orienta e apoia a aprendizagem, enquanto a gamificacao
apresenta potencial para ampliar a motivagao e o envolvimento dos participantes. Somadas ao
acompanhamento permanente realizado pela coordenacdo dos cursos, essas estratégias
constituem um conjunto de acdes pedagodgicas capazes de fortalecer o engajamento dos
estudantes na Educacao a Distancia.

Os achados desta revisao sugerem que o potencial do Moodle esta menos relacionado a
quantidade de recursos tecnologicos disponiveis e mais a forma como esses recursos sao
articulados no planejamento pedagogico dos cursos. Dessa maneira, o engajamento dos
estudantes resulta da integracdo entre tecnologia, desenho instrucional e mediagdo humana,
evidenciando que a atuagdo coordenada entre gestores, docentes, tutores e estudantes constitui
um fator relacionado aos resultados da Educacao a Distancia.

Dessa forma, observa-se que a Universidade da Forca Aérea ja possui uma base
metodoldgica e tecnoldgica para promover cursos de elevada qualidade utilizando a plataforma
Moodle. Mais do que incorporar novas ferramentas, o desafio consiste em potencializar a
utilizacdo integrada dos recursos ja disponiveis, fortalecendo préticas pedagodgicas que
favorecam a participagdo, a autonomia, a permanéncia ¢ o desenvolvimento das competéncias
profissionais necessarias ao efetivo da Forca Aérea Brasileira. Nesse sentido, o
aperfeigoamento continuo das estratégias de engajamento representa uma oportunidade para
ampliar a efetividade dos cursos de carreira, qualificagdo, desenvolvimento profissional e
extensdo, contribuindo para uma formacao alinhada as demandas contemporaneas da educacao

corporativa militar.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo analisar, a luz da literatura especializada,
estratégias pedagdgicas capazes de ampliar o engajamento dos estudantes em cursos ofertados
na plataforma Moodle, considerando sua aplicabilidade no contexto da Educacdo a Distancia
da Universidade da For¢a Aérea (UNIFA). A andlise realizada permitiu identificar que
gamificacdo, feedback continuo, trilhas de aprendizagem e avaliagdes formativas constituem
estratégias complementares que, quando planejadas de forma integrada, favorecem a
participagdo ativa, a motivacao, a permanéncia ¢ o desenvolvimento das competéncias dos

estudantes.
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A discussdo evidenciou que a UNIFA ja emprega diversas praticas alinhadas as
recomendacdes da literatura, como a organizacao dos cursos por meio de trilhas de
aprendizagem, a utilizacdo de avaliacdes formativas distribuidas ao longo do percurso
educativo, a oferta de feedback automatizado e personalizado e o acompanhamento continuo
realizado por tutores, instrutores e coordenagdo dos cursos. Além disso, recursos que permitem
ao estudante acompanhar sua propria evolugao ao longo do curso fortalecem a autorregulagao
da aprendizagem e contribuem para maior envolvimento com as atividades propostas.

Observou-se, ainda, que o potencial do Moodle ndo esta apenas na variedade de recursos
tecnologicos disponiveis, mas principalmente na forma como esses recursos sao articulados ao
planejamento pedagdgico. Nesse sentido, o engajamento dos estudantes depende da integragao
entre tecnologia, desenho instrucional e media¢cdo humana, refor¢ando a importancia da atuacao
conjunta de gestores, coordenadores, docentes, tutores e demais profissionais envolvidos na
Educagao a Distancia.

Como contribui¢do, este estudo aproxima os pressupostos teodricos sobre engajamento
discente da realidade dos cursos ofertados pela UNIFA, apresentando uma anélise aplicada que
pode subsidiar o planejamento de agdes voltadas ao aperfeicoamento dos processos
educacionais na modalidade a distdncia. Embora o foco tenha sido a Universidade da Forca
Aérea, as estratégias discutidas podem ser adaptadas a outras instituicdes publicas e
organizagdes que utilizam o Moodle como Ambiente Virtual de Aprendizagem.

Como limitagdo, destaca-se que esta pesquisa possui natureza bibliografica e ndo
contemplou a coleta de dados empiricos junto a estudantes, tutores ou gestores da institui¢ao.
Dessa forma, recomenda-se que pesquisas futuras investiguem o impacto dessas estratégias
sobre indicadores como participa¢do, desempenho académico, satisfacdo e permanéncia dos
estudantes, por meio de estudos de caso, pesquisas de campo ou analises quantitativas dos dados
gerados pela propria plataforma Moodle.

Conclui-se que o fortalecimento das praticas pedagodgicas ja adotadas pela UNIFA,
aliado ao uso planejado e integrado das funcionalidades disponiveis no Moodle, representa uma
oportunidade para ampliar o engajamento dos estudantes e contribuir para a oferta de cursos de
carreira, qualificacdo, desenvolvimento e extensdo alinhados as demandas da educagdo

corporativa militar e aos desafios contemporaneos da Educacao a Distancia.
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